Altalanos betegjogi tajékoztato

A betegjog alapvetd funkcioja a beteg kiszolgaltatottsaganak csokkentése, illetve a betegjogok
valaszt adnak arra a kérdésre is, hogy a beteg vagy a hozzatartoz6ja mit varhat el az egészségiigyi
szolgaltatotol.

A betegek jogairol és kotelezettségeir6l bovebben az egészségiigyrdl sz6l6 1997. évi CLIV. térvény
II. fejezetében olvashat, de tajékoztatast kérhet az adott egészségiigyi szolgaltatotol és a teriiletileg
illetékes betegjogi képvisel6tdl is. Tapasztalatok szerint a betegjogokat és ezzel egyiitt a betegek
jogszabalyban foglalt kotelezettségeit jobban ismer6 emberek a gyogyitas soran fokozottabb
mértékben tudnak egyiittmiikodni az 6ket gyogyito egészségiigyi személyzettel, hatékonyabba téve
ezzel a gyogyitas folyamatat.

Az egészségiigyrol sz616 torvény az alabbi betegjogokat nevesiti:

Egészségiigyi ellatashoz valo jog

Az egészségligyi ellatashoz valé jog azt jelenti, hogy minden betegnek joga van az egészségi
allapota altal indokolt, megfelel, folyamatosan hozzaférhet6 és az egyenlé banasmaod
kovetelményének megfeleld egészségiigyi ellatashoz. Az egészségiigyi ellatashoz valé jog az
életmentd, illetve a sulyos vagy maradando egészségkarosodas megel6zését biztosito ellatast, a
fajdalom csillapitasat, illetve a szenvedés csokkentését is jelenti.

Az egészségiigyi ellatashoz valé jog akkor megfeleld, ha a vonatkozé szakmai, etikai szabalyok,
irdnyelvek betartdsa megtorténik. Folyamatosan hozzaférhetének kell lennie az ellatasnak és a beteg
egészségiigyi allapotanak megfelel ellatasi szinten, példaul az alapellatasban, a jaro- vagy
fekvébeteg-ellatasban kell az adott ellatast biztositani.

A betegnek joga van ahhoz is, hogy tajékoztassak 6t arr6l, hogy amennyiben az adott egészségiigyi
szolgaltatonal nem részesithet6 az egészségi allapota altal indokolt legrovidebb id6n beliil a
sziikséges ellatasban, akkor mely egészségiigyi szolgaltatéhoz fordulhat, ahol biztosithat6 szaméara
az adott ellatas.

Az egészségiigyi ellatashoz val6 jogon beliili részjogosultsagok:

A szabad orvosvalasztas joga: a betegnek joga van az allapota altal szakmailag indokolt szintti
egészségiigyi szolgaltato és — ha jogszabaly kivételt nem tesz — a valasztott orvos egyetértésével az
ellatasat végzo orvos megvalasztasahoz, amennyiben azt az egészségi allapota altal indokolt ellatas
szakmai tartalma, az ellatas siirgdssége vagy az ellatas igénybevételének alapjaul szolgalo
jogviszony nem zarja ki. Az orvosvalasztas joga az egészségiigyi szolgaltatd miikodési rendjének
megfelel6en gyakorolhatd. Az orvosvalasztas joganak gyakorlasa soran a betegnek joga van az
ellatasat végzo olyan orvos megvalasztasahoz, akivel az allapotanak, illetve az egészségiigyi
szolgaltatas jellegének megfeleld, magyar nyelven térténd kapcsolattartasra képes.

Masodik vizsgalat kérése: a beteg emellett barmely, a kezel6orvos altal megallapitott diagnozissal,
illet6leg javasolt terapiaval, valamint fekvEbeteg-gyogyintézetbdl torténd tervezett elbocsatasaval



vagy mas egészségiigyi szolgaltatohoz toérténd beutalasaval kapcsolatban kezdeményezheti mas
orvos altal tortén6 vizsgalatat.

Emberi méltésaghoz valo jog

Az emberi méltosaghoz valo jog azt jelenti, hogy az egészségiigyi ellatas soran a beteg emberi
méltosagat tiszteletben kell tartani, valamint a betegen kizarolag az ellatashoz sziikséges
beavatkozasok végezhetdk el, tovabba a beteg ellatasa soran szeméremérzetére tekintettel ruhazata
csak a sziikséges idore és szakmailag indokolt mértékben tavolithato el. Itt emlithet6 meg az is,
hogy a beteget csak méltanyolhatd okbol és indokkal lehet varakoztatni.

A beteg az ellatas soran korlatozhat6 jogainak gyakorlasaban, de csak indokoltan, a térvényben
meghatarozott mértékben és modon.

A korlatoz6 intézkedéseket f6szabaly szerint a kezel6orvos rendelheti el. Kivételt képeznek ezaldl
azok a fekvObetegosztalyok, ahol nincs allando orvosi jelenlét, ott a korlatoz6 intézkedést a
szakapolé is elrendelheti. Err6l azonban az illetékes orvost jovahagyas céljabdl értesiti. Az elrendelt
korlatozé intézkedést jovahagyasa esetén az orvosnak jogszabalyban meghatarozott id6kdzonként
feliil kell vizsgalnia a korlatozé intézkedés elrendelésének jogszerliségét. A korlatozas csak addig
tarthat, amig az elrendelés oka fenndll. A pszichiatriai betegek esetében elrendelt korlatozé
intézkedésrdl a teriiletileg illetékes betegjogi képvisel6t haladéktalanul értesiteni kell.

Kapcsolattartas joga

A kapcsolattartas joganak gyakorlasa mindig a fekvObeteg-gydgyintézetben meglévé feltételektdl
fiigg, ezt a hazirend tartalmazza. Természetesen a joggyakorlas feltétele a betegtarsak jogainak
tiszteletben tartasa és a betegellatas zavartalansaganak biztositasa is.

Ez a jog magaban foglalja, hogy a betegnek joga van a gyégykezelés ideje alatt hozzatartozoival és
egyéb személyekkel is kapcsolatot tartani, latogatokat fogadni vagy egyes személyeket a
latogatasbol kizarni. A beteg megtilthatja, hogy a gyogykezelésének tényét vagy a
gyogykezelésével kapcsolatos egyéb informaciét mas el6tt feltarjak. Ett6l csak a gondozasa
érdekében, kozeli hozzatartozdja vagy a gondozasara koteles személy kérésére lehet eltekinteni.

Stulyos allapotu betegnek joga van ahhoz, hogy az altala — vagy cselekvOképtelensége esetén a
torvényes képviseldje altal — megjelolt személy mellette tartozkodjon. Sulyos allapotu az a beteg,
aki dnmagat ellatni képtelen.

A kiskoru beteg mellett tartézkodhat a sziilGje vagy torvényes képviseldje, illetve az altaluk
megjelolt személy. A sziil6 ndnek joga van arra, hogy az altala megjel6lt személy a vajudas és a
sziilés alatt folyamatosan vele lehessen, a sziilést kovet6en pedig arra, hogy a gyermeke vele
lehessen, ha ennek orvosszakmai akadalya nincs.

A betegeket megilleti a vallasi meggy6z6désiiknek megfeleld egyhazi személlyel valo
kapcsolattartas és a szabad vallasgyakorlas joga is.



Gyoégyintézet elhagyasanak joga

A gyogyintézet elhagyasanak joga alapjan a beteg a gyogyintézetet elhagyhatja, ha azzal masok
testi épségét, egészségét nem veszélyezteti. Amennyiben a beteg bejelenti a tavozasi szandékat,
vagy bejelentés nélkiil tavozik, akkor ezt a kezel6orvosnak rogzitenie kell a beteg egészségiigyi

dokumentaciojaban.

Cselekvoképtelen, korlatozottan cselekvoképes, illetve az egészségiigyi jogok gyakorlasa
tekintetében részlegesen korlatozott személy esetén — ha a beteg bejelentés nélkiil tavozik — a
torvényes képvisel6t / helyettes joggyakorlot / tamogatott dontéshozot a gyogyintézet értesiti.

A beteg gyogyintézetbdl vald elbocsatasa esetén 6t, illetve hozzatartozojat err6l — lehet6ség szerint
— 24 ¢éraval korabban tajékoztatni kell.

Tajékoztatashoz valé jog

A tajékoztatashoz vald jog meghatarozza, hogy a betegnek joga van szamara egyéniesitett
formaban, érthet6 modon — figyelemmel az életkorara, iskolazottsagara, ismereteire, lelkiallapotara,
kivansagaira, valamint arra, hogy a tajékoztatashoz sziikség esetén és lehetség szerint tolmacsot
vagy jelnyelvi tolmdcsot biztositsanak — torténd, teljes kor( tajékoztatasra:
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*a javasolt vizsgalatokrol, beavatkozasokrdl, azok elvégzésének el6nyeirdl, kockazatairol,
tervezett id6pontjaikrdl, a vizsgalatokkal kapcsolatos dontési jogardl;

eaz ellatas folyamatarél, varhaté kimenetelérdl;
*a tovabbi ellatasokrol, a lehetséges alternativ eljarasokrdl, modszerekrdl;
*a javasolt életmddrdl;
*a vizsgalatok eredményérol.
A betegnek joga van:

*megismerni az ellatdsaban kozvetleniil kozremiikodod személyek nevét, szakképesitését,
beosztasat;

*a tajékoztatas soran és azt koveten kérdezni;

*megjeldlni azt a személyt, akit az orvos tajékoztathat, illetve kizarni személyeket a
tajékoztatasbol.

A cselekviképtelen, a korlatozottan cselekvéképes kiskort és a cselekvOképességében barmely
tigycsoport tekintetében részlegesen korlatozott betegnek is joga van a koranak és pszichés
allapotanak megfeleld tajékoztatashoz.



Az orvos a vizsgalatot megel6z6en koteles a beteget — amennyiben allapota lehetvé teszi —
tajékoztatni arrol, hogy a vizsgalat és az azt koveto ellatas téritési dijat meg kell tériteni, ha a
vizsgalat eredménye szerint siirgds sziikkség nem all fenn, és az ellatas kézpontilag sincs
finanszirozva.

A tajékoztatasrol a cselekvOképes beteg lemondhat, azonban ha a beavatkozasra a beteg
kezdeményezésére keriil sor, lemondasa csak irasban érvényes.

A szobeli tajékoztatas nem helyettesithet6 az el6re elkészitett altalanos ismertetd segédanyagok
atadasaval.

Onrendelkezéshez valé jog

Az dnrendelkezéshez valo jog alapjan a betegnek joga van szabadon donteni az egészségiigyi ellatas
igénybevételérdl, a beavatkozasokba torténd beleegyezésrdl, illetve azok visszautasitasarol.

Cselekvbképes beteg elGzetesen tett jognyilatkozatdval megnevezheti azt a cselekvdképes személyt,
aki jogosult helyette a beleegyezés és visszautasitas jogat gyakorolni, illetve hozzatartozaéi koziil
barkit kizarhat ezen jog gyakorlasabol.

Amennyiben a beteg cselekvOképtelen, és nincs helyettes nyilatkozattételre jogosult személy, akkor
az egészségligyi torvény altal meghatarozott sorrend érvényesiil a beleegyezés és visszautasitas
joganak a gyakorlasara: torvényes képviseld, vele kozos haztartasban é16 hazastars/élettars,
gyermek, sziild, testvér, nagysziil6, unoka.

Ha az egy sorban nyilatkozattételre jogosultak nyilatkozata ellentétes, akkor a beteg egészségi
allapotat varhatéan legkedvezébben befolyasold dontést kell figyelembe venni.

A beteg beleegyezése nem sziikséges, ha:
*a beteg kozvetlen életveszélyben van;
*a beavatkozas elmaradasa masok testi épségét, egészségét veszélyezteti;

*a helyettes joggyakorl6 beleegyezése késedelemmel jar, a beavatkozas késedelme pedig a
beteg egészségének stilyos vagy maradandé karosodasahoz vezet;

*invaziv (a beteg testébe behatold) beavatkozas kézben sziikségessé valik a miitét
kiterjesztése, és a kialakult allapot siirg6s sziikségnek mindsithetd.

A beteg beleegyezése torténhet széban, irasban, rautal6 magatartassal, amelyet barmikor
visszavonhat.

frasbeli nyilatkozat kell:

*minden miitéti, illetve az emberi testbe hatolé beavatkozas elétt;



*barmely eltavolitott sejtjének, szovetének, szervének, testrészének — egészségiigyi ellatassal
Ossze nem fiiggd — barmilyen célu felhasznalasahoz.

A beteg a beavatkozas elvégzéséhez valo beleegyezését barmikor visszavonhatja. A beleegyezés
alapos ok nélkiili visszavonasa esetén azonban kotelezhet6 az ennek kovetkeztében felmertilt és
indokolt koltségek megtéritésére.

Ellatas visszautasitasanak joga

Az ellatas visszautasitasanak joga szerint minden cselekviképes beteget megillet az ellatas
visszautasitasanak joga, kivéve, ha ezzel masok életét vagy testi épségét veszélyezteti. LehetGség
szerint fel kell tarni, hogy mi vezette a beteget arra, hogy a kezelést visszautasitsa, és tajékoztatni
kell a kezelés elmaradasanak kovetkezményeirdl. Meg kell kisérelni, hogy a dontését
megvaltoztassa, de nem szabad a dontés megvaltoztatasara kényszeriteni.

A beteg minden olyan ellatast, amelynek elmaradasa esetén egészségi allapotaban varhat6an stilyos
vagy maradandd karosodas kovetkezne be, csak kozokiratban vagy teljes bizonyité erejii
maganokiratban, illetve irasképtelensége esetén két tanu egyiittes jelenlétében utasithat vissza. Ez a
jog nem illeti meg a cselekvéképtelen és a korlatozottan cselekvéképes beteget.

Eletment6 vagy életfenntarté ellatas visszautasitasara egy 3 tagti orvosi bizottsag (pszichiater,
szakorvos, kezel6orvos) vizsgalatat kovetden van mod. A bizottsdgnak egybehangzdan és irdsban
kell nyilatkoznia arrél, hogy a beteg dontését a kovetkezmények tudataban hozta meg, a beteg olyan
sulyos betegségben szenved, amely az orvostudomany mindenkori allasa szerint révid idén beliil —
megfeleld egészségiigyi ellatas mellett is — haldlhoz vezet és gyogyithatatlan. A beteget a
vizsgalatot kdvet6 3. napon ismételten nyilatkoztatni kell két tanu el6tt.

A beteg nem utasithatja vissza az életfenntarté vagy életment6 beavatkozast, ha varandos, és
eldrelathatoan képes a gyermek kihordasara. Kiskoru esetén a haziorvosi, hazi gyermekorvosi és a
védondi egészségiigyi szolgaltatas sem utasithato vissza.

A visszautasitasra vonatkozo jognyilatkozatot a beteg barmikor, alaki kotottség nélkiil
visszavonhatja.

CselekvOképes személy — a késdbbi esetleges cselekvOképtelensége esetére — kdzokiratban elore
rendelkezhet a visszautasitasrol, illetve a helyettes joggyakorloroél (un. ,,é16 végrendelet”).

Egészségiigyi dokumentacio megismerésének joga
Az egészségiigyi dokumentacio megismerésének joga alapjan a beteg jogosult:
*a fekvBbeteg-gyogyintézetbdl torténd elbocsatasakor zardjelentést kapni;
*a jar6beteg-szakellatasi tevékenység befejezésekor ambulans ellatasi lapot kapni;

*a gyogykezeléssel 0sszefliggd adatainak kezelésérdl tajékoztatast kapni;



*a ra vonatkozo egészségiigyi adatokat megismerni;

*az egészségiligyi dokumentacioba betekinteni, azokrol kivonatot vagy masolatot késziteni,
valamint masolatot kapni (az els6 masolat ingyenes, minden tovabbi masolatra az adott
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*a beteg jogosult az altala pontatlannak vagy hidanyosnak vélt — ra vonatkozo6 — egészségiigyi
dokumentacio kiegészitését, kijavitasat kezdeményezni.

A beteg halala utan térvényes képvisel6je, kozeli hozzatartozoja, valamint 6rokose — irasos kérelme
alapjan — jogosult a halal okaval 6sszefiigg6 vagy osszefiiggésbe hozhatd, tovabba a halal
bekovetkezését megel6z6 gyogykezeléssel kapcsolatos egészségiigyi adatokat megismerni, az
egészségiigyi dokumentacioba betekinteni, valamint azokrol kivonatot, masolatot késziteni, tovabba
jogosult — az els6 alkalommal téritésmentesen, minden tovabbi masolat tekintetében a sajat
koltségére — masolatot kapni.

A beteg életében, illet6leg halalat kovet6en hazastarsa, egyenes agbeli rokona, testvére, valamint
élettarsa akkor is jogosult az egészségiigyi adat megismerésére, ha az egészségiigyi adatra ezen
személyek, valamint leszarmazoik életét, egészségét befolyasolo ok feltarasa, illetve ezen
személyek, valamint leszarmazo6ik egészségiigyi ellatasa céljabél van sziikség, és az egészségiigyi
adat mas modon valo megismerése, illetve az arra valo kdvetkeztetés nem lehetséges.

Az egészségligyrol szolo torvény kivételesen lehetGséget ad a pszichiatriai betegek esetén a
dokumentéacié megismeréséhez vald jog orvos altali korlatozasara, ha alapos okkal feltételezhetd,
hogy a dokumentacio megismerése a beteg gyogyulasat nagymértékben veszélyeztetné, vagy mas
személy személyiségi jogait sértené. A korlatozasrol a betegjogi képvisel6t és a beteg térvényes
vagy meghatalmazott képviseldjét haladéktalanul értesiteni kell.

Az egészségiigyi dokumentacio megismerésének joga az Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatasi
Tér (a tovabbiakban: EESZT) altal elektronikusan kezelt egészségiigyi dokumentacio
vonatkozasaban az EESZT utjan is gyakorolhato.

Orvosi titoktartashoz valo jog

Az orvosi titoktartashoz val6 jog alapjan a beteg jogosult arra, hogy az ellatasaban részt vevo
személyek a ra vonatkozod adatokat bizalmasan kezeljék.

A betegnek joga van:

*eldonteni, hogy az éallapotardl kinek adhat6 felvilagositas, illetve ki is zarhat személyeket a
tajékoztatasbol;

*olyan koriilmények biztositasahoz, amikor gyogykezelése soran csak az ellatasaban részt
vevo személyek vannak jelen;


https://www.eeszt.gov.hu/hu/nyito-oldal

*ahhoz, hogy vizsgalatara és kezelésére olyan koriilmények kozott keriiljon sor, hogy azt a
beleegyezése nélkiil masok ne lathassak, illetve ne hallhassak, kivéve, ha a siirg0s sziikség
és a veszélyeztetd allapot ezt nem teszi lehet6vé;

*megnevezni azt a személyt, akit fekvibeteg-gyogyintézetbe torténd elhelyezésérol,
egészségi allapotanak alakulasardl értesithetnek, illetve joga van barmely személyt ebb6l
kizarni. A beteg altal megnevezett személyt a fekvébeteg-gyogyintézet koteles értesiteni a
beteg elhelyezésérdl és annak megvaltoztatasarol, valamint egészségi allapotanak jelent6s
mértékii valtozasarol.

Az érintett beteg hozzajarulasa nélkiil a beteg tovabbi apolasat, gondozasat végzd személlyel
azonban ko6zolni kell azokat az egészségiigyi adatokat, amelyek ismeretének hianya a beteg
egészségi allapotanak karosodasahoz vezethet.

A beteg kotelezettségei

A beteg — amennyiben ezt az egészségi allapota lehet6vé teszi — koteles az ellatdsaban
kozremiikodoé egészségiigyi dolgozokkal képességei és ismeretei szerint az alabbiak szerint
egyiittm{ikodni:

tajékoztatni 6ket mindarrol, ami sziikséges a kérisme megallapitasahoz, kiilondsen minden
korabbi betegségérdl, gyogykezelésérdl, gydgyszer vagy gydgyhatasu készitmény
szedésérdl, egészségkarositd kockazati tényezgirdl;

*tajékoztatni 6ket — sajat betegségével dsszefiiggésben — mindarrol, ami masok életét vagy
testi épségét veszélyeztetheti, igy kiilonosen a fert6z6 betegségekrol és a foglalkozas

végzését kizaré megbetegedésekrdl és allapotokrol;

*tajékoztatni 6ket minden, az egészségiigyi ellatast érintd, altala korabban tett
jognyilatkozatrol;

*a gyogykezelésével kapcsolatban t0liik kapott rendelkezéseket betartani;

*a gyogyintézet hazirendjét betartani;

*a jogszabdly altal el6irt téritési dijat megfizetni;

*jogszabalyban el6irt személyes adatait hitelt érdemlden igazolni.
A beteg és hozzatartozoi jogaik gyakorlasa soran kotelesek tiszteletben tartani mas betegek jogait,
az egészségligyi szolgaltato miikodési rendjét, tovabba nem sérthetik az egészségiigyi dolgozok

torvényben foglalt jogait.

Forras: https://egeszsegvonal.gov.hu/hova-forduljak/betegjogok/betegjogok.html
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